Verzending

Onze verzendkosten voor kleine pakketten zijn:

Nederland
Brievenbuspost: €2,95
Pakketpost (tot 31 KG): €4,95

Belgié en Duitsland
Pakketpost: €7,95

Biljarttafels leveren en monteren wij voor een bedrag van € 390,00 indien het bezorgadres binnen
100 km. van Oss is gelegen. Daarbuiten maken wij graag een passende offerte.

Retourneren

Niet tevreden over een artikel, verkeerd geleverd of beschadigd/defect?

Retourneren kan binnen 14 werkdagen na levering door een mail te sturen naar
info@poolbrothers.nl. U ontvangt van ons een bevestiging van het retour. Daarna heeft u 14 dagen

tijd om het product daadwerkelijk retour te sturen naar dit adres:

The Poolbrothers
Batavenweg 6h
5349 BB, Oss

Zorg dat de artikelen en verpakking onbeschadigd zijn.

Uitgezonderd zijn artikelen die speciaal voor u zijn bewerkt of besteld. Binnen 14 dagen na ontvangst
van de retourzending, wordt het verschuldigde bedrag aan u teruggestort. De kosten van
(de)montage en verzendkosten voor het retour komen voor eigen rekening.

Als een artikel niet goed is of verkeerd geleverd, wordt het totale aankoopbedrag terugbetaald. Het
artikel en de verpakking moeten vanzelfsprekend onbeschadigd en in originele staat zijn. Eventueel
kunnen er kosten in rekening worden gebracht, indien het product beschadigd is.
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